Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
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FN608467f
1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle gegenwartigen und
zukunftigen Vertrage, Lieferungen und sonstigen Leistungen zwischen Go-Lead GmbH
(im Folgenden "Dienstleister”) und dem Kunden.

1.2 Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Bedingungen des Kunden werden
nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, der Dienstleister stimmt ihrer Geltung
ausdrucklich schriftlich zu. Soweit nicht ausdricklich Gegenteiliges vereinbart wurde,
gelten unsere, dem Vertragspartner bekannt gegebenen AGB.

Unser Vertragspartner stimmt zu, dass im Falle der Verwendung von AGB durch ihn im
Zweifel von unseren Bedingungen auszugehen ist, auch wenn die Bedingungen des
Vertragspartners unwidersprochen bleiben.

Vertragserfullungshandlungen unsererseits gelten insofern nicht als Zustimmung zu von
unseren Bedingungen abweichenden Vertragsbedingungen. Verbleiben bei der
Vertragsauslegung dennoch Unklarheiten, sind diese in der Weise auszurdumen, dass
jene Inhalte als vereinbart gelten, die Ublicherweise in vergleichbaren Fallen vereinbart
werden.

2. Vertragsabschluss

2.1 Die Angebote des Dienstleisters sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag
kommt erst durch die schriftliche Auftragsbestatigung des Dienstleisters oder durch die
Ausfihrung des Auftrags zustande.

2.2 Enthélt eine Auftragsbestatigung des Dienstleisters Anderungen gegeniiber dem
Auftrag, so gelten diese als vom Auftraggeber genehmigt, sofern dieser nicht unverzuglich
schriftlich widerspricht.

3. Leistungsumfang

3.1 Der Leistungsumfang ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung im Vertrag oder der
Auftragsbestatigung.

3.2 Anderungen oder Erweiterungen des Leistungsumfangs bediirfen der schriftlichen
Zustimmung beider Parteien.



3.3 Der Dienstleister kann zur Vertragserfillung andere entsprechend Befugte
heranziehen und diesen, bei Notwendigkeit, im Namen und fur Rechnung des
Auftraggebers Auftrage erteilen. Der Dienstleister ist jedoch verpflichtet, den
Auftraggeber von dieser Absicht schriftlich zu verstandigen und dem Auftraggeber die
Moglichkeit einzurdumen, dieser Auftragserteilung an einen Dritten binnen 10 Tagen zu
widersprechen.

4. Vergitung und Zahlungsbedingungen

4.1 Die Vergutung richtet sich nach den im Vertrag oder in der Auftragsbestatigung
genannten Preisen. Alle Preise verstehen sich exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer,
sofern nicht anders angegeben.

4.2 Rechnungen sind, sofern nicht anders vereinbart, innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fallig.

4.3 Bei Zahlungsverzug ist der Dienstleister berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 9,2 %
Uber dem Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank zu berechnen. Der Nachweis
eines hoheren Schadens bleibt vorbehalten.

4.4 Eine Aufrechnung gegen unsere Ansprliiche mit Gegenforderungen, welcher Art auch
immer, ist ausgeschlossen.

5. Mitwirkungspflichten des Kunden

5.1 Der Kunde stellt dem Dienstleister alle fur die Durchfuhrung der Leistung
erforderlichen Informationen, Unterlagen und Zugange rechtzeitig und vollstandig zur
Verfligung.

5.2 Kommt der Kunde seinen Mitwirkungspflichten nicht nach, kann der Dienstleister den
daraus entstehenden Mehraufwand gesondert in Rechnung stellen.

6. Gewahrleistung und Haftung

6.1 Der Dienstleister gewahrleistet die fachgerechte Erbringung der vertraglich
vereinbarten Leistungen.

6.2 Offensichtliche Mangel sind vom Kunden unverzlglich, spatestens jedoch innerhalb
von 14 Tagen nach Erbringung der Leistung oder Teilleistung schriftlich zu ragen.

6.3 Abgesehen von jenen Fallen, in denen von Gesetzes wegen das Recht auf Auflosung
des Vertrages zusteht, behalten wir uns vor, den Gewahrleistungsanspruch nach unserer
Wahl durch Verbesserung, Austausch oder Preisminderung zu erfullen.



6.4 Schadenersatzansprlche in Fallen leichter Fahrlassigkeit sind ausgeschlossen; dies
gilt nicht fur Personenschéaden.

6.5 Die Haftung fir entgangenen Gewinn, ausgebliebene Einsparungen, Datenverlust und
sonstige indirekte und Folgeschaden ist ausgeschlossen.

6.6 Allfallige Regressforderungen, die Vertragspartner oder Dritte aus dem Titel
»Produkthaftung” iSd PHG gegen uns richten, sind ausgeschlossen, es sei denn, der
Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in unserer Sphare verursacht und
zumindest grob fahrlassig verschuldet worden ist.

7. Datenschutz

7.1 Der Dienstleister erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten des Kunden
nur im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Die Datenschutzerklarung ist im
Internet unter https://www.go-lead.at/datenschutzerklaerung/ abrufbar.

8. Schutz von Planen und Unterlagen / Geheimhaltung

8.1 Plane, Skizzen, Kostenvoranschlage und sonstige Unterlagen wie Prospekte, Kataloge,
Muster, Prasentationen und ahnliches bleiben unser geistiges Eigentum. lJede
Verwendung, insbesondere die Weitergabe, Vervielfaltigung, Veroffentlichung und
Zurverfligungstellung einschlieBlich des auch nur auszugsweisen Kopierens, bedarf
unserer ausdrucklichen Zustimmung.

8.2 Samtliche oben angefuhrte Unterlagen konnen jederzeit vom Dienstleister
zuruckgefordert werden und sind jedenfalls unverziglich unaufgefordert zurtickzustellen,
wenn der Vertrag nicht zustande kommt.

8.3 Unser Vertragspartner verpflichtet sich im Ubrigen zur Geheimhaltung des ihm aus
der Geschaftsbeziehung zugegangenen Wissens Dritten gegenuber.

9. Schlussbestimmungen

9.1 Anderungen und Erganzungen des Vertrages einschlieBlich dieser AGB bediirfen der
Schriftform. Dies gilt auch fur die Aufhebung des Schriftformerfordernisses.

9.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der ubrigen Bestimmungen unberihrt. Die unwirksame Bestimmung ist
durch eine wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen
Bestimmung am nachsten kommt.

9.3 Zur Entscheidung aller aus diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten ist das am Sitz
unseres Unternehmens sachlich zustandige Gericht ortlich zustandig. Wir haben jedoch
das Recht, auch am allgemeinen Gerichtsstand des Vertragspartners zu klagen.


https://www.go-lead.at/datenschutzerklaerung/

9.4 Es gilt das Recht der Republik Osterreich unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Ried im Traunkreis, September 2024

Go-Lead GmbH

HaslachstraBe 18

4551 Ried im Traunkreis
Firmenbuchnummer: FN608467f



